SO Y TE QUANG TRI
BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C BAC QUANG TRI

N

QUY TRINH XAY DUNG VA TRIEN KHAI QUY TRINH
KY THUAT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 513/QD-BV ngay 16/12/2025

cuia Bénh vién Da khoa khu vuc Bic Quang Tri)
S6: 18/QTQL-KHTH
Lan ban hanh: Nhat

Tr?fh Soan thao Xem xét Phé duyét
nhiém *
.- BSCKI. Tran Vin BSCKII. Lé Ngoc BSCKII. Nguyén Viét
ovak Manh Bich Thai
v BENHVIEN \A
A KHOAKHU VUC -
Chit ky fo—" |

Chi tich Hoi dong
Khoa hoc k¥ thuat

. e K S O R M R Y |

Chic vu | PTP Ké hoach tong hop Giam dbc
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1. Nguoi ¢6 lién quan phai nghién ciru va thuc hién diing cdc ngi dung cua quy trinh

nay.

2. Néi dung trong quy trinh nay cé hiéu lyc thi hanh nhu su chi dao cua Giam déc

Bénh vién.

3. Luu ban c6 déng ddu Bénh vién tai Vin the va KHTH. Quy dinh dwoc dang trén

hé thong mang ndi by ciia Bénh vién.

NOI NHAN (ddnh ddu vao cdc by phdn nhdn vin bdn)

Ban Giam ddc Phong Vit tu thiét bj y té
Cac khoa 1am sang Phong T chirc can b
Phong Ké hoach téng hop Phong hanh chinh quan tri
Phong Piéu dudng Khoa Dugc
Céc khoa cén 1am sang Khoa kiém soét nhiém khuin
Phong Tai chinh ké toén Phong QLCL va CTXH &
Té cAp ciru ngoai vién

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sira doi so véi ban trude do)

<P x.
Trang | Hang muc sira doi

Tém tit ndi dung hang muc sira ddi
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1. MUC PiCH

Thiét 1ap mdt quy trinh chuén héa, c6 hé théng dé xay dung méi, sira ddi, bd
sung va ban hanh céc Quy trinh k¥ thudt (QTKT) chuyén mon tai bénh vién.

Déam bao tat ca cac QTKT dugc xay dung dua trén cac huéng dan méi nhat
ciia Bd Y té, y vin, bing chimg khoa hoc va phit hop véi diéu kién thyc & cia bénh
vién.

Péam béo tinh théng nhét v& mit hinh thirc (biéu mau) va néi dung.

Quén ly hiéu qua hé théng QTKT ciia bénh vién, bao gom viéc kiém soat cac
phién ban, ra soét dinh ky va luu tri, cap nhét, sira doi tranh tinh trang sir dung cac
quy trinh da 106i thoi.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung cho viéc xay dung va quan Iy toan b cac QTKT chuyén mén tai tat
ca cac khoa/phong trong bénh vién.

Bo phén tham muu: Phong Ké hoach tong hop.

Pon vi thim dmh/phm hop: Hoi dong Khoa hoc K§ thuat, Hoi dong thubc va
diéu tri, Phong Quan ly chét luong - Cong téc xa hdi (QLCL-CTXH), Phong Piéu
dudng.

3. TRACH NHIEM THUC HIEN

a) Ban Giam déc bénh vién: Chi dao, phé duyét cac quy trinh ky thuat chuyén

moén theo quy dinh ctia Bo Y té. Dam béo co s& vét cht, trang thiét bi va nhan luc

8 thuc hién quy trinh. TS chirc kiém tra, gidm sat viéc tudn thu quy trinh tai cic
khoa, phong.

b) Phong K& hoach tng hop (hodc phc‘mg chirc ning lién quan): Chi tri phdi
hop véi céc khoa chuyén mon xdy dung, ra soat, cap nhéat quy trinh k¥ thuat theo
danh muc B Y té ban hanh. Trinh Gidm ddc bénh vién phé duyét va ban hanh chinh
thie. T6 chirc phd bién, dio tao va trién khai quy trinh cho cac déi tuong li€n quan.
Giam sat va bao cao dinh ky viéc thuc hién quy trinh, & xuét cai tién khi can thiét.

c) Céc khoa, phong chuyen moén: D& xuét cic quy trinh k§ thut chuyén nganh
thudc pham vi chuyén mén clia khoa. T4 chirc thyc hién ding va ddy di quy trinh
da dugc ban hanh. Dio tao, hudng dan nhan vién méi thuc hién quy trinh ding
chuén.

d) Phong QLCL-CTXH: Theo ddi, dénh gid viéc tuan thu quy trinh k thuat
tai cac don vi. Phat hién sai sét, dua ra khuyén nghi cai tién quy trinh khi cé bat cap.
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e) Nhan vién y té: Thuc hién dung quy trinh ky thudt da ban hanh, dam bao
an toan cho ngudi bénh. Béo cdo ngay khi phét hién su co hoac khé khan trong thuc
hién.

4. CAC KHAI NIEM, PINH NGHIA

Quy trinh k§ thugt: La mét vén bén mo ta chi tiét, tuin tu céc budc phéi thyc
hién khi tién hanh mot k§ thuat chuyén mén trén ngudi bénh (VD: Quy trinh dét catheter
tinh mach trung tdm, Quy trinh ndi soi da day...).

Phién ban: Sé hiéu d& quan Iy cAc 14n sira ddi cia mot QTKT.

5.CAC TU VIET TAT
QLCL - CTXH Quén ly chat lugng - Cong tac xa hdi
KHTH K& hoach tong hop
QTKT Quy trinh ki thust
KHKT Khoa hoc ky thuét
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6. NOI DUNG QUY TRiNH
6.1. Luru dd md ta quy trinh

Xac dinh nhu

A \ A A
cau va be xuat

Phé duyét va Phéan
cong soan thao

Y

Soan thao dy thao
lan 1

v

Lay y kién gop y
rong rai

Hoan thién du thao
sau gop y

v

Thim dinh caa Hoi
dong chuyén mén

}

Phé duyét va Ban
hanh

’

Pho bién va dao tao

VL

Giam sat tuan tha

Ra soét va Cap
nhat dinh ky

A - Re
Can sira doi
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6.2. Dién dai luu dd

STT

Cac budre thue
hién

B0 phén thuc
hién

Dién gidi

Budc 1: Xac
dinh nhu cau
va bé xuat

Phong KHTH/
cac khoa/phong
dugc phan cong

- Nhu cdu xay dung/sira d6i QTKT c6 thé
Xudt phét tir:

+ Yéu cau ciia cap trén: C6 huéng dén méi
clia B3 Y té.

+ P& xuit ciia khoa/phong: Khi trién khai
mot k¥ thuét méi, hodc nhén thdy quy trinh cii
khong con phu hop.

+Két qua tur cac hoat dong QLCL: Sau khi
phén tich su ) y khoa, binh bénh én, kiém
thao tir vong...

- Khoa/phong chuyén mén giri "Phiéu dé
xut xdy dung/stra ¢6i QTKT" cho Phong
KHTH.

Budc 2: Phé
duyét va Phan
cong soan thao

Phong KHTH/
cac khoa/phong
dugc phén cong

- Phong KHTH tdng hop cac dé xuét, trinh
Ban Gidm déc/Héi dong KHKT xem xét va
phé duyét.

- Sau khi dugc duyét, Ban Giam déc ra quyét
dinh phan céng mot T6/Nhém bién soan cho
ting QTKT.

- Thanh ph?m: Gom céc béc si, diéu dudng cé
kinh nghiém va chuyén mén sdu vé k§ thuat
d6, do Trudng khoa d& xuét.

Budc 3: Soan
thao du thao
lan 1

Phong KHTH/
cac khoa/phong
dugc phén cong

- Phong KHTH cung cap "Biéu mau QTKT
théng nhat" ciia bénh vién cho T4 bién soan.
- T4 bién soan tién hanh:

+ Nghién ctru tai liéu: Tham khao cac
huéng dan ctia B§ Y té, cac tai lidu, y van uy
tin trong va ngoai nudc.

+ Soan thao ndi dung: Viét chi tiét cac muc
theo biéu mAu.

+ Noi dung phai rd rang, cu thé, dé hiéu va
¢ tinh kha thi cao.
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- Hoan thanh ban Dy théo lan 1 va giri vé
Phong KHTH.

Budc 4: Liy y
kién gép y rong
rdi

Phong KHTH

- Phong KHTH giri ban duy théo dén céc
khoa/phong, c& nhan c6 lién quan dé lay y
kién gop y.

- Thoi gian gép ¥ thuong 1a 1-2 tudn.Nhan

su: Phan cong 1 tan, nhan vién k¥ thuat, ngudi
phu trach check-in.

Budc 5: Hoan
thién du thao
sau gop y

Can bg dugc
phén cong

- Phong KHTH tdng hop tat ca cdc y kién
gop Y. , |
- T6 bién soan tiép thu, giai trinh va chinh
stra dé hoan thién Dy thao lan 2.

Budc 6: Thim
dinh cua Hoi
ddng chuyén

mon

Phong KHTH va
QLCL

- Phong KHTH trinh toan bé ho so (Dy
thao 14n 2, bang téng hop gop ¥) 1én Hoi
dong Khoa hoc K§ thuét cia bénh vién.

- Hoi dbng té chirc mdt cudc hop dé tham
dinh, phan tich va duara két luan cudi cung vé
mat chuyén mon.

- Thu ky Hi dong ghi chép toan b ndi dung
vio "Bién ban hop thdm dinh QTKT".

Budc 7: Phé
duyét va Ban
hanh

KHTH

- T4 bién soan chinh sira 1an cudi theo két
luan cta Hoi ddng (néu cb).

- Phong KHTH hoan thién hd so, trinh Giam
dbc bénh vién ky Quyét dinh ban hanh chinh
thirc.

- Mdi QTKT duoc cdp mét ma hiéu va sb
phién ban duy nhat dé quén ly.

Budc 8: Phé
bién va dao tao

KHTH/Céc
khoa/phong

- Phong KHTH déng tai cdc QTKT da dugc
ban hanh 1én hé théng quan 1y vin ban néi
bd/cdng thong tin ciia bénh vién.

- Dong thoi giri thong béo qua email dén tat
cé céac khoa/phong lién quan.

- Khoa/phong 4p dung c6 trach nhiém té
chirc cac budi dio tao, tap huén cho toan b
nhan vién ctia minh v& QTKT méi hodc ¢6 sira
dbi. Qué trinh dao tao phai duoc ghi nhén lai.
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- Trudng khoa/Piéu dudng truéng chiu
trach nhiém giam sat viéc tuan tha QTKT tai
9 Bugc 9: Giam KHTH/Céc | khoa minh hing ngay.
sdttuanthi | khoa/phong | . Phong QLCL - CTXH va Phong Diéu
dudng dua viéc tuan thi cac QTKT vao ndi
dung kiém tra, giam st dinh ky.
- Phong KHTH chju trach nhiém quan ly
toan bé hé théng QTKT.
Bude 10: Ra - Dinh ky hoiic khi ¢6 huéng din méi ciia Bo
10 | sodtvaCap KHTH Y té, Phong KHTH sé& tién hanh ra soat lai toan
nhat dinh ky bd hé théng QTKT. Cac QTKT khéng con phit
hop sé dugc dua vao quy trinh sira déi hoic
bii bo, bt dau lai tir Budc 1.
6. PHU LUC
STT M3 biéu 4 Tén biéu miu
Mau quy trinh k§ thut chuyén mén khédm chita bénh Noi
1 BM.KHTH.18.01
5 | DM i ll:dhﬁu quy trinh k thuit chuyén mén kham chita bénh Ngoai
oa
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BM.KHTH.18.01

MAU QUY TRINH CHUYEN MON KHAM CHUA BENH NQI KHOA

Ho tén bénh nhan:

Logo TEN QUY TRINH CHUYEN MON | Nam sinh: Dia Giéi:

bénh chi:

vién Khoa: $6 phong: S6 giuomg:
S0 bénh an: .

Ti¢u chuan sir dung quy trinh

O Tiéu chudn 3
O Tiéu chufn 6
O Tiéu chuén 3
0 Tiéu chudn 6

O Tiéu chuin 2
O Tiéu chudn S
O Tiéu chudn 2
O Tiéu chun 5
Cu thé:

O Tiéu chuén 1
O Tiéu chuin 4

O Tiéu chudn 1
O Tiéu chuin 4

0 Khoéng

Tiéu chuin dua vio

Tiéu chuan loai ra

Tién cin dj img océ

LUU DO CHAN POAN VA XU TRi

Ky hifu fnshia
S Quanhé mot chicu, ké fisp giva i buoe cia qua trinh
______ 5 Sykién phat smh ching tir :

R Quanhé bai chieu giva cac buoe coa qua trmh

Quan hé tién hinh déng thé cic bube cia qui trinh tirmdt bude

Bt ala qui tirk (bay quy ik X515 b théng)

Qui trinh xi¥ Iy ngodi hé thing

Bitdauhoic kit thic qui trinh

Qui trinh lién quan (tham chiéu qui trinh khic)

Ditu kién di tiép hay diéu kizn 18 nhirh

Baomdau 1

Taiiéu chingtir

Nguyén tic diéu tri
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Déu hiéu Xir tri

Phén loai A

a giu :Eeu ; O Xrtrf 1 O Xirtri 4
DDé“hfe“3 O Xurtri 2 O Xurtri 5
B Rduhits O X tri3 O X tri 6
Phén loai B

DD?‘“{‘E“‘ O Xt 1 O Xirtri 4
DD,“:f?"§ O Xir tri 2 O Xirtri 5
B Dauthisn O Xirtrf 3 O Xirtri 6
Phan loai C

E‘g{‘“:ﬁ“l 0 Xirtr 1 O Xir tri 4
DD?“ g2 O Xirtri 2 O Xirtri 5
B Dau'hicu 3 O Xirtri 3 0 Xir tri 6

Chén dodn va phan loai (vi du)

98 s " #ng huyét&p thirphdt
O Triéu chimg 1 O Tri¢u chimg 2
O Triéu chimg 3 O Triéu ching 4

Ting huyét 4p nguyén phat
O Triéu chimg 1 O Triéu chimg 2
O Tri¢u chimg 3 O Triéu ching 4

Ting huyét 4p 49 3
O Triéu chimg 1 O Tri¢u chimg 2
O Triéu chimg 3 O Triéu chimg 4

Ting huyét 4p d§ 2
0 Trigu chimg 1 O Triéu chimg 2
O Triéu chimg 3 O Triéu chimg 4

Tang huyét 4p d 1
O Triéu chimg 1 O Triéu chimg 2
O Triéu ching 3 O Triéu chimg 4

Dién tién bénh va xir tri

Diu hi¢u N1 N2 N3 Nn
Lam sang
HA o R e R Ry o
Triéu chimg 1 o o o 0 o
‘Triéu chimg 2 o a] s] o o
Triéu chimg n o o o o o
.................. o o o o D

Cén lam sang

CLSIT Sl e S w ietee | o O L N 8 S i Rttty oenihaeeiaaseen o sesssgemavesass
CLES2 w7 ey o7 - el s M S S S S e reeteesen L sevesssesieess
CLSn ‘o o o o a]
.................. u] : n] O u] o
.................. o o u} o o
Diéu tri

Piéutri 1 o o o o o
Pidutri2 o o o o o
Pidutrin o o o o o

o o u] o m]

..................
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Chim séc

Cham séc 1 o o o o o
Chim séc 2 s] o o o o
Chim séc n o 8] o o o
------------------- D D D D D
Cic déu hi¢u dién bién niing o o o o s]
Déu hiéu 1 s} o o o s]
DAu hiéu 2 o a] o o s]
DAu hiéu 3 0 o o o o

Tiéu c!‘}““n OTiéuchuin1 O Tiéuchuin2 O Tiéuchuin3 OTiéuchudn4 O Tiéuchudns

xuat vién

Tinh trang OTinhtrang]l OTinhtrang2 OTinhtrang3 OTinhtrang4 | OKétthic quy | O Rakhéi quy
xuat vién O Tinh trang 5 , trinh trinh

Huéng diéu trj | o Huongdibuti] ~ OHuéngdiduti2 O Huéng didutri3

tiép theo O Huong didu tr 4 O Huéng didu tri 5 S6 ngay diutriz......ceeeueennen....

Quan ly va gido duc bénh nhan
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BM.KHTH.18.02

MAU QUY TRINH CHUYEN MON KHAM CHUA BENH NGOAI KHOA

Ho tén bénh nhén:
Logo TEN QUY TRINH CHUYEN MON | Ném sinh: Dja Gioi:
bénh chi:
vién Khca: S4 phong: S6 giudng:
S6 bénh 4n:

Ticu chuan sir dung quy trinh

Tiéu chuin dwua vao

0 Tiéu chudn 1
O Tiéu chuén 4

O Tiéu chuin 3
O Tiéu chuin 6

0 Tiéu chuin 2
O Tiéu chudn 5

Tiéu chuin loai ra

O Tiéu chuin 1
O Tiéu chuin 4

O Tiéu chuin 3
O Tiéu chudn 6

O Tiéu chuin 2
0 Tiéu chudn §

Tién ciin di img

0O Khong oCé

Cu thé:

LUU PO CHAN DOAN VA XU TRIi

Ky hi¢u ¥ nghia
T S Quanhé mt chieu, ke iep gira b booe ot G k.
...... > Sgkién phit swh chingte ;
Ry Quan hé bai chiétl gia G buoe cua qua trmh

Quanhé tiénhinh déng thi cic bidc cia qui trinh trmt buse

Budc ol qui trirh (hay quy tizh xi Iy hé thang)

Qui trinh 1y mgoéi hé théng.

Bit dhuhoic két thixc qui trinh

Qui trinh lién quan (tham chiéu qui trinh khic)

Diéu kién di tiép hay diéu kizn 1& nhirh

Biociodiumn’

Tai Bdu ching tix
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Déu higu Xir trf
Phéin logi A
Dgzu:ﬁ'u; 0 Xirtrf 1 O Xir tri 4
EDéuhfu3 0 Xur tri 2 oXitris
u higu O Xurtri3 O Xurtri 6
Phén loai B
ggzu:fu; 0 Xurtrf 1 O Xir trf 4
DD‘u hfu3 O Xirtri2 O Xur tri 5
au hiéu O Xit trf 3 OXutri6
Phan loai C
A oA
DDz‘auhfeul aXatr 1 : .oXitrid
0O Dau hiéu 2 . ¥
Dk 3 O Xurtri 2 o Xutri s
cu 0 Xir tri 3 oXirtri6

an doan va phan loai (vi du)

e e e e e e

Ting huyét 4p nguyén phit Ang huyét 4p thir phat

O Tri€u chimg 1 O Triéu chimg 2 O Triéu chimg 1 O Triéu ching 2
O Triéu chimg 3 O Triéu chimg 4 O Triéu chimg 3 O Triéu chimg 4

Ting huyét 4p d§ 1 Ting huyét 4p d§ 2 Ting huyét 4p d9 3
O Triéu chimg 1 O Triéu ching 2 0O Triéu chfmg 1 O Triéu chimg 2 0O Trigu chimg 1 0O Triéu chimg 2
O Triéu chimg 3 O Triéu chimg 4 O Triéu ching 3 O Triéu chimg 4 O Triéu chimg 3 0O Triéu chimg 4

Dién tién bénh va xir tri trude phiu thuat

Dau hi¢u - N1 N2 N3 Nn
Lam sang :
HAW R EEnt L A R e & T s g e i
Tri¢u ching 1 o o o n] o
Triéu ching 2 a] o o n] o
Triéu ching n o o o o o

.............................................................................................

Cén lam sang

CLS1 . v ISR Y ool et e s SRR 0 LRI S S AL el L LRI D s
QLS? ... Cimaat el A el SH  tais Al itisdiene TN ey it St
CLSn O m} a a o
.................. 5 = g . -
.................. 2 = = z -
Diéu tri

Piéu trj 1 o o o o o
Piéu trj 2 o o o a! o
Pidutrin o o o o o

o (w] [m] o o
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Chim séc
Chim s6c 1 o o [a} a] s]
Chim séc 2 o o o a a]
Chim séc n o o o a] o
a a o o o

Phiu thujt m Cap cliu ® Chuong trinh

Phuong phép phiu thuit | g Phuongph4p A O Phuongphip B 0O Phuong phdpC O Khéc:.....c.vvvreennnen.
Phuong phép gay mé O Phuong phédp A O Phuong phdp B O Phuong phapC O Khéc:.....coounnneennnens

Chén do4n sau phiu thuit | g Phi hop OKhongphihgp  CUth:..ooeiiiiiiiiiciiii s
Tai bién / Bién ching O Khong océ OURBEL. ... ssssossibis i p L e et 500
Thoi gian cudc phiu thuat

Giai doan héi tinh

Déu higu Givr ... Giv ... Givr ... Gio ... Giv ...

Lam sang

HA o o o o o

Triéu chimg 1 o o o o o

Triéu ching n o o o o o
Cin lam sang

CLSI1 o o o a] o

CLSn o o a o o
Piéu tri

Diéu tri 1 o D o o o

Diéu trj 2 o o o o o

.................. [m] [s] o a a
Chim s6¢

Cham séc 1 o a o o o

................... o o o a o

Dién tién bénh va xir tri sau phiu thujt

Diu hi¢u N1 N2 N3 Nn
Lam sang
HASER 0 L o e T e R R e N T T e o e T e e
Tri¢u chimg 1 o o o o o
Tri¢u chimg 2 o [a} o o o
Triéu chimg n o o o o o
.................. o [m] (m] s] m]

Can lam sang

CLSI ---------------------------------
Gy s e e
6iSy AP smmmewsl o wmesiwms semsewsglels 7 OB i
------------------ D D D D D
.................. 2 8 o o o

o a o o o
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Didu trj
Pidutrj 1 o o o o a]
Diu trj 2 o o a o o
Pidu trin o o o A o
.................. o o o a] o

Chim séc
Chim séc 1 o a] o a] o
Chim séc 2 o a] o o u]
Cham séc n o a] o o o
................... u} u] o o o

Céc ddu higu dién bién ning o o o o o
Dau hiéu 1 o o o o o
DAu hiéu 2 a] a] a] o o
Déu hiéu 3 o o o o o
Déu hiéu 4 5 2 . 5 o
Déu hiéu 5

Tiéu chuan OTiéuchuinl OTiéuchuin2 O Tiéuchudin3 O Tiéuchuin4 O Tiéu chudn 5

xuat vi¢n

Tinh trang OTinhtrangl OTinhtrang2 O Tinhtrang3 O Tinhtrang4 | 0Kétthic quy | O Rakhéi quy

xuat vién O Tinh trang 5 trinh trinh

Huéng diéutri | 0Huéngdidutil  OHuéngdidutri2 O Huéng didutr 3

tiep theo 0 Huéng didu trj 4 O Huéng didu trj 5 SO ngay didutric.....coeeeeeeeennen

Quin ly va gidao duc bénh nhan
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Phu luc D Phu luc E Phu luc F
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