SO Y TE QUANG TRI
BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C BAC QUANG TRI

o

QUY TRINH BAO PONG PO NGOAI VIEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: 513/QP-BV ngay 16/12/2025

ciia Bénh vién Pa khoa khu vuc Bdc Quang Tri)

S6: 05/QTQL-KHTH

Lin ban hanh: Nhat
Trach Soan thio Xem xét Phé duyét
nhiém : t
il ol BSCKLL Trin Van | BSCKIL L& Ngoc | BSCKIIL Nguyén Viét
it = Manh Bich Thai
Chit ky

Chic vu | PTP Ké hoach téng hop %23}0123{1551 ?}iﬁ;gt Giam déc
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1. Nguoi cd lién quan phai nghién ciru va thuc hién ding cdc ndi dung cua quy trinh

nay.

2. Néi dung trong quy trinh nay cé hiéu luc thi hanh nhu sw chi dao ctia Gidm déc

Bénh vién.

3. Luu ban cé déng ddu Bénh vién tai Vin thu va Phong ké hoach t6 hop. Quy dinh

dwoc dang trén hé thong mang ngi bg cua Bénh vién.

NOI NHAN (ddnh dau vao cdc b phdn nhdn vin ban)

Ban Giam déc @ | Phong Vat tur thiét b y té |
Céc khoa l4m sang Phong T4 chirc can bd %]
Phong Ké hoach tong hop Phong hanh chinh quan tri &
Phong Piéu dudng Khoa Dugc =
Céc khoa cén 14m sang M Khoa kiém soét nhiém khuén %

%

Phong Tai chinh ké toan

CS)

Phong QLCL va CTXH

TO céap curu ngoai vién

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sira déi so véi ban truée do)

Trang Hang muc sira doi

Tém tit ndi dung hang muc sira ddi
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1. MUC PiCH

Thiét 1dp mdt co ché phdi hgp ddng bd va hiéu qua giita doi cAp ctru ngoai
vién (doi cdp ctru ngoai vién ciia bénh vién hodc Trung tim Cép ciru khéc) va bénh
vién dé xur ly céc tinh huéng tai nan hang loat, tham hoa c6 nhiéu nan nhén.

Pam bao bénh vién dugc thong bao sém nhét, huy dong va chuén bj sin sang
ngudn luc (nhan luc, trang thiét bj, givdng bénh, ngudn mau...) d& tiép nhan va cap
ctru dong thoi nhidu ngudi bénh ning.

Téi wu héa "thdi gian vang" trong cip ciru, giam thiéu ty 1 tir vong va thuong
tat cho cac nan nhan.

2. PHAM VI AP DUNG

Ngoai vién: Dgi Cép clru ngoai vién, cac Trung tam Cép ctru khac.

No6i vién: Toan bd bénh vién, dic biét 1a Ban Giam déc, Lanh dao truc, Khoa Khdm
bénh, Khoa CAp ctru, HSTC-CB, Khoa Gay mé Hoi strc, Khoa Xét nghiém, Khoa Chén
doén hinh anh — Thiim do chitc ning, Ngan hang mau séng, Khoa Dugc, va cic khoa 1am
sang khac.

3. CAC KHAI NIEM, PINH NGHIA

Bao ddng d6 ngoai vién: La tinh hudng khin cép dugc kich hoat khi c6 mot sy
cb bén ngoai bénh vién giy ra sb lugng 16n nan nhan can cz‘ip clru, vuot qua kha nang
xir ly thong thuong cia mot kip true.

Tiéu chi kich hoat (Vi du):

Nhén thong tin tir Doi cép clru ngoai vién, cac Trung tdm cép ctru hoac co
quan chirc ning v& mét vu tai nan giao théng c6 > 5 nan nhén ning.

Sap cong trinh x4y dung, chay nd, ngd doc hang loat... c6 > 10 nan nhan can nhip
vién.

Luu ¥: Céc con sb ndy cin dugc bénh vién x4c dinh cu thé dyra trén ning huc clia
minh.

Nguoi co quyén kich hoat: Truc Lanh dao bénh vién; Truc Truéng tua.

4. CAC TU VIET TAT :

bD Diéu dudng

BS Bac st

BADT Bénh 4n dién tir

CPHA - TDCN Chén doan hinh anh — Tham do chirc ning
CC,HSTC - CP CAp ciru, Hdi strc tich cuc va Chéng doc
HCQT Hanh chinh quan tri

QLCL va CTXH Quan ly chit lugng va Cong tac x4 hoi
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5. TAI LIEU VIEN DAN, THAM KHAO
Lugt Khém bénh, chita bénh s6 15/2023/QH1S5.

A K ’ As ’ \ A A
Quy che cap ciru, hoi stre tich cyc va chong ddc.

Cac ké hoach va phuong 4n phong chéng tham hoa, tai nan hang loat ciia Bo

YtévaSaYté.

B4 tiéu chi chit lugng bénh vién Viét Nam (phién ban hién hanh).

6. NOI DUNG QUY TRINH
6.1. Lwru d md ta quy trinh

Buée 1 TIEP

NHAN THONG

Buwoc 2 :
KiCH HOAT VA
THONG BAO

Buoc 3
PAP UNG VA
CHUAN BI TAI
BENH VIEN

|

Buoc 4
SANG LOC VA
CAP CUU NAN

Y.

Bwaéc 5
KET THUC VA
HOQP RUT
KINH NGHIEM
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6.2. Dién dai lru do

A A oX e
STT | Céc bute thyc hign | DO Phan sl o
thye hi¢n
- B phén cap ctru nhan cuge goi tir Doi clp
) ciru ngoai vién/Trung tdm cép clru khéc/Ngudi
Tiep nh@n | chimg kién hién trudng vy tai nan hang loat.
théngtin | - Nhan vién tiép nhin (Bs/DD) phai thu thap
ban dau: tir | nhanh céc thong tin cot 16i:
1 Buée 1 Budng + Loai sy cb: (Tai nan giao thong, chay no...).
Tiép nhén Thl‘l’(m EI'U'C + Dja diem: (RS rang nhat c6 the).
thong ti.n ca? cuu + S0 lugng nan nhén (udc tinh): (Bao nhiéu
(thudc khoa | ngyrri?).
Khém bénh) | 4+ Tinh trang so bs: (Mirc o ning, nhe).
l + Thoi gian du kién xe ctru thuong diu tién
s& dén bénh vién.
- Nhan vién tiép nhan bao cio ngay cho Truc
Kich hoat Truc'n‘xg W S oL ] i
Béo dong do | - Neu sur ¢0 du tiéu Ch{, Truci Tmmg tua quyet
dinh "KICH HOAT BAO BDONG PO NGOAI
VIEN".
- Hé thong loa ndi bg: Phat thanh vién théng
, bao 3 14n (néu c6): "Bao dong d6 ngoai vién!
2 Buac2 Bao dong d6 ngoai vién! Bdo dong dé ngoai
KICH vién! D& nghi cic don vi lién quan trién khai
HOAT VA Hanh dong | phwong 4n."
THONG kichhoat | _Hg théng tin nhin/App ndi bd: Giri tin nhin
BAO khan dén nhém "Pép img Bio dong do6" (bao
gdm Ban Giam déc, lanh dao cac khoa chii chét).
- Truc Trudng tua: Béo cdo ngay cho Lanh
dao truc bénh vién.
- Lanh dao tryc bénh vién ¢6 mit tai Khoa
Thanh 14p CC: HSTC - CD, déng vai tro 12 Chi huy
Ban Chi huy | reong. :
tai chi - Céc thanh v'ién khéc bao gom: Cac thanh
; vién trong doi cap ciru ngoai vién do Giam déc
quyét dinh va céc thanh vién diéu dong tai chd.
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Phén cong
va Huy
dong ngudn
luc

-Don dt;p va giai phéng glu(mg Nhanh
chong chuyén cic bénh nhén nhe, 6n d;nh sang
khu vyc khéc hodc cac khoa 14m sang dé danh
giuong cap ctru cho nan nhén.

- Chuan bj sin sang cac xe cap clru, may thd,
may sbc dién, thudc, dich truyén, vt tur...

- Phén cOng cac d6i cp ctru (mdi doi gdm 1
béc si, 2 diéu dudng).

Buéc 3
DPAP UNG
VA CHUAN
BI TAI BENH
VIEN

Huy dong
nhéan lyc

- Phong Ké hoach tong hqpfl" 0 chitc can b
goi dién huy dong cic béc si, diéu dudng theo
danh séch tryc tdng cuong da dugc phan cong
trude.

- Nhan vién dugc huy dong phéi c6 mat tai vi
tri dugc chi dinh trong vong 15-30 phit

Céac khoa
lién quan

- Khoa Gy mé Hoi sirc: Chuan bi sin sang
cic phong mo. Béc si gdy mé c6 mdt tai Khoa
CC, HSTC - CP dé hd trg dat ndi khi quan.

- Khoa CC, HSTC - CD: Chuén bi givong
ICU tréng.

- Khoa Xét nghiém: Chuén bj sin sang cac
don vi mau (d&c biét 1a nhom O Rh-), kich hoat
quy trinh xét nghiém khén.

- Khoa CDHA - TDCN: Chuan bi may X-
quang tai giuvong, mdy siéu 4m, sin sing phong
CT-scan.

- Phong HCQT: B tri luc lugng giai téa khu
vuc cong va 16i vao Khoa Cép ciru, HSTC va
Chong ddc, dam bao an ninh trét tw, huéng din
ngudi nha.

- Phong QLCL va CTXH: Chuén b khu virc
chd, nude udng va hd trg tdm ly cho ngudi nha
nan nhan.

Phén loai tai
hién truong
(Do dgi 115
thuc hién -
néu co)

- Doi chp ctru tai hién trudng thuc hién phén
loai nan nhén theo phuong phap START hodc
tuong tu, gén thé phén loai mau:

+ DO (Uu tién 1 - Téi khan): Chuyén di diu
tién.

+ VANG (Ut tién 2 - Khén cép): Chuyén di
thir hai. :

+ XANH (Uu tién 3 - Nhe): C6 thé chs.

+ DEN (Tt vong): Bé lai.
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- Khi xe ciru thuong dén, nan nhén dugc
chuyén vao "Khu virc Sang loc" duge thiét 1ap
riéng tai Khoa CC, HSTC - CP.

4 ) Tiépnhan | - Mot ddisang loc ciia bénh vién (do mot bac
va Sang loc | ST €0 kinh nghi¢m phy tréch) s& danh gia lai
Buéc 4 lai tai Bénh nhanh va xac nhin mic d6 wu tién.

SANG 'LQC vién 'I:ao mé bénh n!mn ~hén§ ]gat: B? ph?m han}'l'

VA CAP CUU chinh str dung chirc nang "Tiép nhdn tham hoa
NAN NHAN trén BADT gé tz,i‘o nhanh cic mi bénh nhan tam

’ thoi (chua can day da thong tin), in va deo vong

tay nhin dang cho tirng nan nhén.

\_ >, - Nan nhén PO: Chuyén théng vao khu vuc

hoi strc cap ciru.

l - Nan nhan VANG: Chuyén vao khu vuc theo

. .| ddi tich cuec.

Di€uphOi | . Nan nhin XANH: Chuyén vao khu vuc diéu
vaXirtri | trj nhe hogc phong kham.

- Ban Chi huy s& diéu phdi ludng bénh nhén:
Ai cin 1én phong md ngay, ai cin chup CT, ai
cin nhdp ICU... dua trén bao céo lién tuc tir cic
d6i cAp ciru. '

- Khi tét ca nan nhan da duoc xir tri 6n dinh
(d4 dugc phiu thuat, nhap khoa diéu tri, hoic
chuyén vién...), Chi huy truéng tuyén bo "KET

Buée 5

KET o3 £ 2L 4 . 5 5 2
THUC VA Cong bo két | THUC BAO DPONG DO NGOAI VIEN" qua
HOP RUT thic hé théng loa/App ndi bo.

KINH - Cac Khoa/Phong tré lai hoat dong binh
NGHIEM thuong.

- Hop rit kinh nghiém.
7.HO SO LUU
Tén biéu mau Trich nhiém lru Thoi gian lru
Ho6 so bénh 4n KHTH 10-30 nim
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