SO Y TE QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV BAC QUANG BINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 74 /KH-BV Ba Pon, ngdy |5 thanggz nam 2023
KE HOACH

HOAT PONG BENH VIEN NAM 2023

A. CAN CU VA THUC TRANG

I. CAN CU

- Luat kham bénh, chita bénh s6 40/2009/QH12 nam 2009;

- Nghi dinh s6 87/2011/ND-CP, ngay 27/9/2011 cta Chinh phu quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Kham bénh, chita bénh;

- Nghi dinh 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctiia Chinh pha Quy dinh co ché tu
chu tai chinh cta don vi sy nghiép cong 1ap;

- Quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ctia Bo y té ban hanh Quy ché bénh vién;

- Quyét dinh s6 3465/2006/QD-UBND ngay 25/12/2006 ctua Uy ban nhan dan
tinh Quang Binh vé viéc nang cip Bénh vién Pa khoa huyén Quang Trach thanh
Bénh vién Pa khoa khu vuc Bic Quang Binh, quy dinh chtc ning, nhiém vu
quyén han va t6 chirc bd may;

- Quyét dinh s6 1797/QD-UBND ngay 31/5/2018 cua Chu tich Uy ban nhan dan
tinh Quang Binh vé viée xép hang cac don vi su nghiép cong l1ap truc thuéc S¢ Y
té Quang Binh;

- Pinh hudng phat trién bénh vién 5 nim giai doan 2021-2025 cua Bénh vién
PKKV Bic Quang Binh.

II. THUC TRANG

1. Co céu to chirc, nhén lue

- Ké hoach giudng bénh duoc giao: 520 giudng.

- Thuc ké: 600 giuong.

C06 16 khoa 1am sang va can lam sang, 7 phong chirc nang.

Hién c6: 420 (Vién chirc: 375; Hop dong: 45).

Trong do:



+ Bac si : 93 (CKII: 03; ThS: 08; CKI: 32; BS: 50)

+ Duoc DH : 09 (CKI: 03; DS bai hoc: 06)
+ CKI BD 101

+ DH,Cb (BD, NHS, KTV) 1 225

+ PH, CD khac . 28

+ Thac s1 khac . 6

+ Trung hoc, nguoi lao dong : 46

+ Duogc siCb, TC 112

1.1. Uu diém

- Co cdu t6 chirc day du cac phong chirc ning theo quy dinh vé co cau to chirc
cua bénh vién da khoa hang II dugc quy dinh tai Muc 3 Phan [ Quy ché bénh vién
ban hanh kém theo Quyét dinh 1895/1997/QD-BYT.

- Can bd vién chirc, nguoi lao dong bénh vién luon chép hanh tdt noi quy
bénh vién, thyc hién ding quy ché chuyén mon, khong ngirng nang cao trinh dg
chuyén mon, nghiép vu va k¥ nang giao tiép tng xir dem lai su hai 1ong cho ngudi
bénh.

- Cac khoa, phong thuc hién dang quy ché,chirc ning nhiém vu ctia bénh vién
giao, cb gang hoan thanh cac chi tiéu ké hoach hang nim

- C6 céc béc si chuyén khoa sau cac chuyén nghanh. Cac can bo co bang cap
cao va chinh quy ngay cang tang.

1.2. Ton tai

- Céc khoa 1am sang, can 1am sang chua day du so quy dinh vé co ciu t6 chirc
cua bénh vién da khoa hang II dugc quy dinh tai Muc 3 Phan I Quy ché bénh vién
ban hanh kém theo Quyét dinh 1895/1997/QD-BYT.

- Luc lugng bac s1 ¢o trinh do chuyén mon sau con thiéu so v6i nhu cau phat
trién khoa hoc k¥ thuat, trién khai k¥ thuat mai.

- Chua c6 céac bac si chuyén khoa sau vé Truyén nhiém, Lao, tdm than, ndi
tim mach, 130 khoa, xét nghi¢m.

- Chét luong kham, chita bénh tai mot s6 khoa chua dap tmg dugc so voi yéu

cau. Mot s6 can b chua chu dong trong viéc nang cao kién thirc chuyén mon, con



thuc hién chua tot vé tinh than thai do phuc vu, hudng t61 sy hai long ctia nguoi
bénh.

- Y thuc t6 chuc ky ludt cia mot s6 can b, vién chic va nguoi lao dong con

han ché, chua d61 moi theo co ché hoat dong bénh vién.

2. Vé kham bénh, chira bénh

2.1. Thyc hién cac chi tiéu nam 2022

KH nam | Thuyc hién 12 thang
o 2(322 nam 2022 12 théng S,O
TT Chi tiéu Bénh . nam
vién Pat % I mam2022 o001
N : HTKH
giao
1 | Giuong bénh 560 434 336 | +
2 | S6 lan kham 175,400 130,017 741 | 107,837 | +
3 Nguoi bénh ndi tra 31,881 23,237 729 17,943 | +
Trong d6: YHCT 3,042 1,536 50.5 1,229 | +
Ngudi bénh mac Covid-19 1,268 1,335 -
Nguoi mac SXH 3,400
4 | Nguoi bénh ngoai trii 5,550 1,445 26.0 1,316 | +
5 | SO ngay diéu tri ndi tra 204,400 158,424 775| 122,821 | +
6 | Cong suat SDGB (% ) 775
7 | SO phau thuat 4,000 3,107 77.7 3,289 | -
Trong do6: Phau thuat KH 1,350 1,100 815 957 | +
8 | S6 lan xét nghiém 450,000 360,901 80.2| 261,121 +
9 | Sb lan chup X — Quang 50,411 37,260 73.9 28,613 | +
10 | So lan chyp CT — Scanner 4,500 4950 | 110.0 3,187 | +
11 | S6 lan siéu am 50,411 38,988 77.3 31,548 | +
12 | S6 lan dién tim 25,205 16,687 66.2 13,323 | +
13 | S6 1an ndi soi cac loai 3,500 1,387 30.6 1,335 | +
Trong d6: NS TMH 2,000 696 34.8 765 -
NO1 soi1 tiéu hoa trén 1,200 553 46.1 499
Noi soi dai truc trang 300 125 41.7 71| +
Noi soi c0 tir cung 13
14 | Truyén méu (ml) 25,370 13,770 | +
15 | Tiéem VGB< 24h 2.019/2.066 2'393/24': +




16 | S6 lan tan soi ngoai co thé 59 27| +
17 | Nguoi bénh chuyén vién 643 703 | -
18 | Chuyén kham 4,198 3,548 | +
19 | Nguoi bénh tir vong 8 8| =
20 | Nguoi bénh ning cho vé 108 98| +
Tinh hinh diéu tri ndi tri cac khoa
pi ]
Téng | TB |HTK| CSS | NB | NB | NB
KH| KH | thue | , .
Khoa . | so ngay | ngay | HNB | DGB | ti ch. ch.
GB | NB | hién ké )
PT PT | (%) | (%) |vong | kham | vién
hoach
Ngoai 100 | 6,293| 4,059| 24,035| 5.9| 645| 65.8 143 | 105
San 70 | 4645| 2,635| 16,090| 6.1| 56.7| 63.0 18| 45
HS-
. 30 | 2,190| 1459| 8,224| 56| 66.6| 75.1 3| 123| 235
Nhi 75 | 4563| 3,414| 21,646| 63| 748| 791 91| 43
Tr.nhiém | 45 | 2415| 1844| 12,728| 6.9| 76.4| 775 35| 44
Ch.Khoa | 45 | 2,737| 1,848| 12,131| 6.6| 67.5| 73.9 26| 13
YHCT 75 | 3,042| 1536| 15430| 10.0| 505| 56.4 15 2
Noi TH 60 | 3,128| 2,575| 19,933| 7.7| 82.3| 91.0 84| 42
Noi TM-
LK 60 | 2,868| 2,599| 18,742| 7.2| 90.6| 856 1| 187| 52
Covid-19 1,268 | 9,465| 7.5 1 62
Khoa KB 3| 3434
TNT 42
Cong | 560 | 31,881 | 23,237 (158,424| 6.8| 729| 775 8| 4,198| 643
2021 | 560(31,881| 17,943 (122,821 | 6.8| 56.3| 60.1 8| 3,548 | 703
Téng sb phau thuat: 3.107/4.000 dat 77,7%
Trong d6: PTKH: 1.100/1.350 dat 81,5%
PTCC: 2.007cas
Chi tiét PT: Ngoai: 1.540; Trong d6 PTKH: 822




San: 1.330; Trong d6 PTKH: 77
Chuyén khoa: 214; Trong d6 PTKH: 200
(Phau thuét ndi soi: 822 cas)

- S6 luong k¥ thuat méi va ky thuat bd sung duoc trién khai nam 2022:

+ Khoa Ngoai tong hop: 28

+ Khoa CbHA: 02

+ Khoa HSTC-CDb: 7

+ Khoa Phu san: 01

+ Khoa GMHS: 58

2.1. Uu diém

- Cac chi tiéu dat duoc cao hon so vo1 nam 2022.

- Bénh vién duoc cac bénh vién tuyén trén quan tam hd trg dao tao va chuyén
giao k¥ thuat.

- Nhiéu k¥ thuat chuyén su nam 2022 di duoc trién khai c¢6 hiéu qua.

2.2. Ton tai

- Cac linh vyc phat trién chuyén sau chua thuc sy duge can bg, 1anh dao mat
sb khoa quan tam. Mot s6 k¥ thuat dugc phé duyét thi diém chua dugc trién khai,
hodc d3 trién khai nhung chua thuong xuyén.

- Chi tiéu ké hoach dat thap so v&i ké hoach.

- Chua xay dung duoc bang kiém phac d6 diéu tri, quy trinh chuyén mon vi
vy con kho khin, chua thong nhat trong kiém tra viéc tuan thu phac d6 diéu trj va
quy trinh chuyén mon.

- K¥ thuat chuyén mén tuyén II theo Thong tu 43/2013/TT-BYT va thong tu
21/2017/TT-BYT con dat thap.

- Con sai sot trong qua trinh 1am bénh an, sai sét din dén bao hiém y té xuat
toan.

3. Co s& vat chat, trang thiét bi

3.1. Uu diém

- Co so ha tang gdm: 02 nha diéu hanh; 4 khu nha diéu tri, mot khoa kham
bénh, mét khu nha dam bao (duoc, kiém soat nhiém khuén), dap ung da cho nhu
cau kham bénh chita bénh.

- Trong nam da stra chita mot s6 vi tri khoa phong dé dam bao tét hon cong
tac phuc vu ngudi bénh, phong chdng nhiém khuan.



- Bénh vién d3 mua sim thém trang thiét bi, vat dung dam bao phuc vu ngudi
bénh, phong chdng dich Covid-19.

3.2. Ton tai

- Mot s6 khdi nha di ci, thuong xuyén xay ra hién tuong tham dot, Am mbc.

- Trang thiét bi cii thudng xuyén hu hong anh hudng dén hoat dong kham
chira bénh.

- Cong tac dau thau thudc, vat tu va trang thiét bi con cham chua dap tng kip
nhu cau kham chita bénh.

4. Xanh - Sach - Dep

4.1. Uu diém

- Ba thuc hién phat dong trién khai cudc thi xay dung bénh vién “Xanh - Sach
- Bep” cho toan b cac khoa, phong trong bénh vién.

- B4 tri chau hoa, cay canh tai cac khu vuc phong kham, phong cho, hanh
lang, cau thang; vuon hoa, cay canh dugc cham soc, cit tia thuong xuyén tao canh
quan xanh mat...

- Mbi khoa/phong c6 khu vé sinh riéng cho ngudi bénh, ngudi nha va can bd
y té. Tai cac khoa phong, buéng bénh, nha v¢ sinh, hanh lang phai dam bao thong
khi, @0 4nh sang va b tri thung rac day du...

4.2. Ton tai

- Tran nha, tuong nha mot s6 vi tri con am, méc.

- Nha v¢ sinh tai cac bénh phong con mui hoi, chura dam thuong xuyén sach sé.

- Chua ap dung phuong phap 5S dé cai tién chit luong trén pham vi toan bénh
vién.

5. Cong tac cai cach hanh chinh

5.1. Uu diém

- Thyc hién tmg dung 14y s tu dong, lay sé thir tu khdm bang Cin cudc cong
dan, ddu vén tay, VSSID, phan cong can bo huéng dan, tiép don nguoi bénh nham
gidm thoi gian kham chita bénh, giam tinh trang qua tai va nang cao mirc d0 hai
Iong nguoi bénh.

- Ung dung chuyén d6i sb trong cac linh vuc kham bénh chita bénh, quéan 1y
bénh vién. DA ap dung hoa don dién tir thé hién cong khai dich vy, thude, vat tu,
hoa chat. Ung dung CNTT trong cac dich vu nhu: Thé dién tir va may tinh gia tién
trong gilr xe may tai nha xe bénh vién.

5.2. Ton tai



- Van con xdy ra tinh trang un tac tai khoa kham bénh khi nguoi bénh dén
kham dong.

- Thot gian cho doi kham bénh, chita bénh cua ngudi bénh con kéo dai.

B. KE HOACH HOAT PONG BENH VIEN NAM 2023

|. Muc tiéu chung

- Tiép tuc x4y dung bénh vién DPKKV Bic Quang Binh phat trién bén viing,
dap ung céc tiéu chuan bénh vién hang II. Phian d4u hoan thanh chi tiéu ké hoach
cap trén giao.

- Nang cao chét luong bénh vién, hudng tdi sy hai long ctia nguoi bénh, phén
d4u nam 2023 bénh vién dat trén mirc 3,5/5 theo bd tiéu chi danh gia chét luong
bénh vién Viét Nam.

- Tiép tuc thuc hién mo hinh ty chu, dam bao luong, phu cép cho vién chuc,
nguoi lao dong trong bénh vién.

II. Muc tiéu cu thé

1. Muc tiéu thyc hién chuyén mon

- Tiép tuc thyc hién cac bién phap da c6 hiéu qua dé cai tién, nang cao chat
luong dich vu va dap Gmg nhu cau kham va diéu tri bénh ngay cang da dang cua
nhan dan trén dia ban; dic biét luu ¥ dén viéc quan 1y chit ché phac db diéu tri va
quy trinh chuyén mén. Chan chinh va diy manh cong tac kham chita bénh cho cac
d6i turong bao hiém y té theo 10 trinh bao hiém x4 hoi toan dan. Thuc hién nghiém
tac Luat kham bénh, chita bénh va cac van ban chuyén moén déng thoi thuong
xuyén cap nhat, trién khai kip thoi cac van ban chuyén mon méi ban hanh.

- Nang cao chat lugng kham bénh, chita bénh, tiép tuc cai cach quy trinh tiép
d6n, hudng dan, cham séc, tu van, giai thich cho nguoi bénh, giam thoi gian doi,
nang cao su hai long ctia nguo1 bénh.

- Nang cao chit luong kham bénh chita bénh, kham k¥ bénh nhan ngay ltc
vao, chi dinh can 1am sang hop 1y, hi¢u qua. Tang cuong kiém tra, giam sat viéc
thuc hién quy ché chuyén mon, dac biét quy ché thuong truc cép ctru, hoi chan,
kham bénh va ké don.

- Phan dau giam ty 1 tr vong, khong dé sai sot chuyén moén do thiéu tinh than
trach nhiém, khuyén khich tu gidc bao cdo cac su cd, sai sot y khoa dé rat kinh
nghiém kip thoi. Kiém tra viéc thyuc hién ché d6 ho so bénh an theo Quy dinh.

- Pam bao tbt cong tac kham chita bénh cho ngudi dan trén dia ban song song
v6i phong chdng cac dich bénh (SXH, Covid-19, tay chan miéng...) tai bénh vién.

- Phat huy hi€u qua hoat dong cua céac hoi déng: Quan ly chét lugng, Ho1
d6ng Khoa hoc cong nghé, Hoi dong Thude va diéu tri, Hoi dong Kiém soat nhiém



khuan, Hoi dong diéu dudng va hoi dong Chuyén mon trong viée trién khai va
gidm sat cac hoat dong kham chira bénh.

- T chitc quan 1y, theo ddi cac bénh khéng 1ay nhiém, chu trong quan 1y
ngudi bénh dai thdo dudng va trién khai quan 1y ngudi bénh Ting huyét ap, du
phong dot quy.

- Duy tri va phat huy cac ky thuat dang thuc hién, k¥ thuat chuyén sau. Moi
khoa trién khai dugc it nhat 01 k¥ thuat méi. Tap trung trién khai tbt, c6 hiéu qua
k¥ thuat Tiéu soi huyét, Ngoai chin thuong chinh hinh, Ngoai — Nhi.

- Phat huy tbt vai trd diéu dudng trong chim soc sttc khoe ngudi bénh theo
Thong tu 31/2021/TT-BYT vé Quy dinh hoat dong diéu dudng trong bénh vién.

- Thyc hién tot 12 diéu y dirc, 10 diéu dugce dirc va cac quy trinh, quy dinh
cua bénh vién.

- Trién khai thuc hién mé hinh 58 tai tat ca cac khoa phong trong toan bénh vién,
trong nam 2023 chon 3 khoa dién hinh nhét dé tham du ngay hoi 5S.

2. Chi tiéu diéu tri

* Keé hoach chuyén mon

Khoa ke | N9 | KHBN - Noay oN
DTTB Noi tra diéu tri ngoai tru
Ngoai 100 5.8 6,293 36,500 400
San 70 55 4,645 25,550 400
HSTC- Cb 35 51 2,505 12,776 700
Nhi 90 6 5,475 32,850 100
Truyén nhiém 50 6.8 2,684 18,250 500
LCK 50 6 3,042 18,250 800
YHCT 75 9 3,042 27,375 800
No6i TH 65 7.2 3,295 23,725 600
Noi TM-LK 65 7.1 3,342 23,725 600
Kham bénh 650
Tong 600 6.5 34,323 | 219,001 5,550
* K¢ hoach phiu thuit
Keé hoach nam 2023
Khoa x Trong do:
Phau thuat | ) 2 thz@tg l(jeo hoach
Ngoai 1,800 1,000




San 2,080 100

Lién chuyén khoa 320 250

Tong 4,200 1,350

* $6 14n kham (tinh theo 45 luot kham/ngay/1 ban kham)
Phong kham K¢ hoach 2023
Noi tong hop (02 ban) 26,000
Noi TM — LK (02 ban) 26,000
No1 (Khoa Khdm bénh) 12,720
Ngoai 12,720
Nhi 12,720
Sdn 12,720
Truyén nhiém 12,720
YHCT 12,720
Mat 12,720
TMH 12,720
RHM 12,720
Thuong truc Cap ctru 20,000
Kham strc khoe 2.000
Tong cong 188,480
* Ké hoach ndi soi chan doan
Noi soi K¢ hoach nim 2023

Nbi soi TMH 2,000
Noi soi ti€u hoa trén 1,200
Noi soi dai tryc trang 300

* Ké hoach khoa chin dodn hinh dnh

Chén do4n hinh anh

K¢ hoach nim 2023

Xquang 53,000
Siéu am 53,000
Dién tim 26,205




Chuyp CT Scanner 5,000

Do dd loang xuong 50

Po chuc ning ho hap 50

* Poi véi Khoa Xét nghiém

Téng sb 1an xét nghiém: 486,621.

3. Muc tiéu vé nang cao chat lwgng bénh vién

- Cong tac quan 1y chat lwong bénh vién 1a mot trong nhiém vu quan trong
hang dau; myc tiéu lay ngudi bénh lam trung tim. Phan d4u nang cao chat luong
ctia Bénh vién theo bd tiéu chi chét lugng ciia B Y té. Hoan chinh cac quy trinh
chuyén mén va quan 1y nhim giam thiéu tdi da su ¢b, sai s6t y khoa. Nhan dinh
thuc trang chét luong cua bénh vién, ra soat lai céc tiéu chi chét luong bénh vién,
xac dinh chu dé vu tién can cai tién dé xdy dung ké hoach nang cao chat lugng
bénh vién nam 2023.

- Thyc hién dung Thong tu 07/2014/TT-BYT vé quy tic tng xir ciia ngudi
can bo y té.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh 2151/QD-BYT vé ddi méi phong cach, thai
do phuc vu cua can b y té. Trién khai Ké hoach xay dung bénh vién “xanh - sach -
dep” theo Quyét dinh 3638/QD-BYT, hudng t61 su hai long cua ngudi bénh.

- Thuc hién nghiém tac Chi thi 08/CT-BYT ngay 29/7/2019 ciua Bo Y té vé
giam thiéu chat thai nhua trong Y té.

- Cai tién hé théng quan 1y chat luong theo mé hinh “5S” cho toan bénh vién.
Thanh lap t0 giam st theo ddi, thuc hién mo hinh “5S”.

- Phén dau nam 2023 bénh vién dat trén muc 3,5/5 theo b6 tiéu chi danh gia
chét luong bénh vién Viét Nam.

4. Muc tiéu vé t6 chirc, b may khoa phong, cong tac dao tao

- Trién khai c6 hiéu qua budng cip ctru tai cac khoa 1am sang theo dung quy
dinh.

- Tang cuong cong tac dao tao nang cao trinh dd chuyén mén nghiép vu, khoa
hoc k¥ thuat, vu tién dao tao trién khai ky thuat moi, dao tao sau dai hoc mdt )
chuyén khoa con thiéu nhu: PHCN, Lao, Tam than kinh, Noi tiét, Giai phau bénh,
Tim mach, Lao khoa, Hdi strc cép ctru; dao tao dai hoc diéu dudng, ho sinh, k¥

thuat vién.



- PBao tao cac chuyén khoa sau, chuyén khoa miii nhon vé linh vuc Ngoai
khoa, San khoa, hoi stc cép cuu, cép ctru nhi so sinh, than nhan tao, PHCN tai1 cac
bénh vién chuyén nganh, bénh vién Trung wong; dao tao quan ly chat lugng xét
nghiém, ndi kiém vé xét nghiém, dugc 1am sang, kiém soat nhiém khuan. Thuong
xuyén ctr can bo di dao tao cip nhat kién thtc theo chic danh nghé nghiép, quan 1y
chét lugng bénh vién, dao tao lién tuc nham nang cao trinh d§ chuyén moén nghiép
vu va dam bao yéu ciu vé chimg chi hanh nghé trong kham chira bénh.

- Pao tao huan luyén nang cao trinh d§ cho vién chuc va nguoi lao dong, tao
diéu kién cho can bo y té tai Bénh vién duoc cap nhat thong tin, kién thirc méi vé
khoa hoc k¥ thuat trong linh vuc y hoc. Pong thoi tiép tuc ddy manh huan luyén vé
k¥ nang giao tiép - tng xir, k¥ ning quan 1y - 1anh dao, xanh — sach — dep.

- Tang cuong dao tao vé trinh d6 quan 1y Nha nuéc, 1y luan chinh trj cho can
bd quan ly cua don vi. Thuc hién tbt cong tac quy hoach, b6 nhiém, bd nhiém lai
dung theo cac vin ban hudng din hién hanh. BO tri, sip xép nhan lyc phu hop,
dam bao phat huy hiéu qua cong viéc, ddm bdo nhan luc cho cong tac kham chira
bénh.

5. Muc tiéu vé co sé vat chat va trang thiét bi

5.1. Co sé vat chat

- Str dung c6 hiéu qua ngudn kinh phi dugc cip dé xay dung sira chira duy tu
nha ctra, hé théng ha tﬁng co sO trong bénh vién, dién, nudc, san vuon... trong
bénh vién.

5.2. Trang thiét bi, vat tw

- Cung tmg kip thoi trang thiét bi va vat tu tiéu hao theo yéu cau chuyén mon.
Uu tién mua sdm céc trang thiét bi phuc vu cho phat trién k¥ thuat maoi, k¥ thuat
cép ctru, hoi stc tich cuc, hdi strc nhi, nhi so sinh.

- Lap ké hoach mua sim theo quy dinh; nang cao hiéu qua khai thac, sir dung
cac trang thiét bi; ting cudng cong tac bao dudng; sira chita nham du béo phat hién
sém céc vat tu, linh kién can thay thé dam bao cac thiét bi, may moc hoat dong tdt,
chat luong, an toan va hi¢u qua.

- Mua sdm thém hé théng may chu bénh vién.

6. Muc tiéu Cong tac duge



- Nang cao ning luc cua Hoi dong thude va diéu tri; thudng xuyén ra soat,
giai quyét, thao g& cac khé khin, vuéng mic ddi véi viéc cung tng thude; kién
quyét khong dé nguoi bénh thiéu thude lam anh huong dén két qua diéu tri.

- Xay duyng danh muc thude st dung tai bénh vi¢n trong nam du vé ching
loai, ddm bao chét luong gia ca hop 1y.

- Nang cao hiéu qua str dung thudc an toan, hop 1y. Pay manh cong tac kiém
soat viéc str dung thude & cac khoa; chu dong kiém soét phat hién nhitng phan tng
gay hai ctia thudc di véi nguoi bénh dé kip thoi khic phuc.

- Pam bao cong tac dugc chinh, cung ung thube - vat tu y té - hoa chat xét
nghi¢m kip thoi dam bao cho cong tac diéu tri va xét nghiém can lam sang, thuc
hién nghiém tac viéc dua thudc dén tay ngudi bénh.

- Thuc hién dung quy trinh, str dung thudc, cap phat thudc, tranh nham 14n.

- Quan 1y chit ché& thudc gy nghién, hudng than va tién chat dung 1am thube.

- Pam bao cong bang trong tiép can, cung tmg thudc.

- Duy tri kho thudc GSP.

- Pay manh hoat dong don vi Duoc 1am sang, quan 1y st dung khang sinh va
thong tin thudc.

- Theo doi1 ADR va bao céo theo quy dinh.

7.Y hoc co truyén va vt Iy tri liéu - phuc hdi chirc niing

- Tiép tuc thuc hién diéu tri Noi trd ban ngdy, ting cuong thu dung nguoi
bénh, nang cao chat luong diéu tri bang YHCT.

- Tang cuong st dung phuong phap chita bénh khong dung thude nhu siéu 4m
diéu tri, dién phan tri li¢u, céy chi tri liéu... han ché st dung thubc tan duogc dé
diéu tri bang YHCT va PHCN. Trién khai thém cac k¥ thuat PHCN, phat huy tdi
da cac trang thiét bi phuc hdi chiic nang trong kham chita bénh.

8. Muc tiéu vé nghién ciru khoa hoc, phat trién khoa hoc ky thuat

- Thuc hién cac dé tai/dé cuong co gia tri thuc tién, ap dung duoc vao thuc té,
béo céo cap nhat nhiéu chuyén dé khac.

- Thuc hién mét sb sang kién cai tién k¥ thuat.

- Mbi khoa trién khai dugc it nhat 01 k¥ thudt méi.

9. Muc tiéu cong ngh¢ thong tin

- Thuc hién céc giai phap ddy manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén

d6i s6 vao hoat dong quan 1y, khdm, chita bénh. Quan Iy tét co s dir lidu va trién



khai tmg dung cac phan mém vé chuyén mén nghiép vu, bao céo thong ké, gia dich
vu k¥ thuat... Bao dam duy tri tdt hé théng mang ndi bd bénh vién hudng dén trién
khai bénh 4n dién tir don thudc dién ti.

- C6 16 trinh timg budc dap ung cac tiéu chi ciia Thong tu sb 54/2017/TT-
BYT ngay 29/12/2017 cta B6 Y té vé viéc ban hanh bo tiéu chi ung dung cong
nghé thong tin tai cac co s kham, chira bénh; sir dung mang xa hoi trong turong tac
bénh nhan; Thuc hién diang ky kham chira bénh truc tuyén tal cac co sO kham
bénh, chira bénh va thuc hién nhiéu tng dung thiét thuc khac.

- Trién khai c6 hiéu qua Ké hoach thuc Trién khai thi diém hé théng Ho so
stc khoe dién tur tinh Quang Binh.

- Trién khai tmg dung céc giai phap bao dam an toan cho toan hé théng thong
tin. Gén viéc ung dung cong nghé thong tin va cai cach hanh chinh mot cach hiéu
qua; Pay manh hoat dong thong tin trén website ciia Bénh vién.

- Pam bao két xuat dir liéu kham chita bénh chinh xac, kip thoi 1én cong tiép
nhan giam dinh bao hiém y té va cong dir liéu dung chung ctia B y té, bao hiém y
té.

10. Muc tiéu cong tic chi dao tuyén va thue hién 1816

- Thuc hién nhan chuyén giao 4-6 ky thuat tu tuyén trén (Bénh vién Trung
Uong Hué; Bénh vién Viét Nam — Cu Ba Dong Hoi).

- Thuc hién chuyén giao cac k¥ thuat vé cho tuyén xa: 3-5 k¥ thuat 1am sang
va can 1am sang (Néu c6 yéu cau).

11. Muc tiéu cong tac phong chong dich bénh, thién tai thim hoa PCCC,
ANQP

- Kién toan Ban chi huy PCTT-TKCN, Ban chi dao phong chéng dich bénh,
¢ ké hoach sin sang chu dong phong chéng thién tai, dich bénh, ctru nan.

- Sin sang 3-5 co s thude cho phong chéng tham hoa, dich bénh theo mua.

-To cép ctru ngoai vién hoat dong tich cuc, hoan thanh tdt chirc trach nhiém
vu dugc giao.

- Nghiém tac thuc hién luat phong chdng bénh truyén nhiém va cac vin ban
chi dao vé cong tac phong chéng bénh truyén nhiém dic biét 1a dich bénh Covid -
19.



-Pam bao tdt cong tic tp huédn, cdp nhat kién thic vé phong chéng dich
bénh va thién tai tham hoa.

- Phéi hop vé6i phong Y té huyén, phong Y té thi x3, trung tdm Y té thi x4,
trung tim Y té huyén thyuc hién tot cong tac phong chéng dich bénh, ngin chan kip
thoi cac 6 dich, dam bao trén dia ban khong c6 dich 16n xay ra.

- Tham gia day du cac dot huan luyén dan quan tu vé day du, c¢6 hiéu qua.

12. Muc tiéu vé cong tac kiém soat nhiém khuan

- Thuc hién viéc quan 1y, xtr 1y chat thai y t& theo dung quy dinh tai
20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 ciua Bo Y té Quy dinh vé quéan 1y chét thai y té
trong pham vi khubn vién co sd'y té.

- Thuc hién Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay 20 thang 7 nam 2018 quy dinh
vé kiém soat nhiém khuan trong cac co s& kham bénh, chita bénh.

- Thuc hién giam sat kiém soat nhiém khuédn toan bénh vién hang thang/quy
¢6 bao cu thé néu 16 kho khin vudng mac va dé xuét giai phap khic phuc, tuan thi
quy trinh kiém tra giam sat.

- Theo dbi tinh hinh vi khuan khang thudc va bao cdo theo quy dinh.

- Ting budc hién dai hoa khir khuan — tiét khuan tap trung dap tmg nhu cau
cua bénh vién.

13. Cac hoat dong khac

- T6 chue thyc hién cac ngay 18 an toan va tiét kiém dung quy dinh.

-Duy tri cac hoat dong ctia cac doan thé, tham gia cac phong trao dugc cip
trén phat dong. Phat huy phong trao t6 chtic chinh tri, x4 hoi, hoi nghé nghiép.

- Tham gia hoi thi, hoi thao chao mimg cac ngdy 1& 16n trong nim. T6 chirc
hoi thi diéu dudng giéi, mé cac 16p tap huan vé quy tic ing xir, kiém soat nhiém
khuan, quy trinh diéu dudng.

- Déy manh hoat dong cong doan, doan thanh nién, hoi diéu dudng, hoi y hoc,
duoc hoc.

- Pay manh hoat dong phong cong tac xd hdi trong viéc truc tiép giup d&
nguoi bénh tai khoa kham bénh (giai thich, tu van huodng dan), ho trg nguoi bénh
tai cac khoa 1am sang; Tang cudng cac hoat dong truyén thong, phdi hop, to chic
cac hoat dong tur thién.

III. Giai phap



- Nang cao ning luc lanh dao, phat huy sirc manh cila céc t6 chirc doan thé,
tao khodi doan két thong nhat dé hoan thanh nhiém vy ciia don vi. Kién toan cac
khoa phong chirc ning va hoi dong chuyén mén theo tiéu chuin bénh vién hang I1.

- Piy manh hoat dong cai tién chat lwong bénh vién theo bo tiéu chi chat
luong bénh vién.

- Pao tao, bdi dudng can bg, vién chirc 1anh dao céc khoa/phong co ban dap
g theo quy dinh vé tiéu chuan chirc danh, trang bi, bd sung cip nhat nhiing kién
thire vé chuyén mén nghiép vu va k¥ nang quan 1y diéu hanh tao diéu kién cho can
bd, vién chitc hoan thanh tdt nhiém vu duge giao.

- Khuyén khich can b0, vién churc hoc tap nang cao trinh d§. Clr cdn bd di dao
tao cac chuyén khoa miii nhon. Tang cudng hop tac, chuyén giao k¥ thuat.

- Xay dung va dé xuit cac chinh sach dé tuyén chon, dao tao, st dung va dai
ngd can bo cé trinh do cao tai bénh vién. Pac biét quan tam tao diéu kién vé méi
truong 1am viéc dé thu hat nhan luc co trinh do, dé ho gin bo 1au dai va tich cuc
cdng hién c6 hiéu qua cho Bénh vién.

- Xay dung ké hoach méi cac chuyén gia y té thudc nhiéu linh vuc vé tu van,
kham chira bénh tai bénh vién.

- Cai tién, d6i méi 1& 16i lam viée, d6i moi tu duy cta can bd, vién chiec,
nguoi lao dong. Thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, giam phién ha cho nguoi
bénh nhét 12 trén cac linh vuc, nhitng khau dé xay ra tham nhiing, sach nhiéu. Thay
doi thai d6 phuc vu hudng té1 su hai long cua ngudi bénh.

- Khai thac c6 hiéu qua cac thiét bi da dau tu, tiép tuc bd sung may moc thiét
yéu phuc vu chuyén mon tir ngudn kinh phi nha nuéc va vay kich cau, quy phat
trién hoat dong su nghiép... Déy manh vi¢c thuc hién xa hoi hoa y té, thu hat su
dau tu, mo rong lién doanh, lién két dé dau tu phat trién co so ha ting, nang cap
trang thiét bi y té.

- Thuong xuyén cap nhat, kip thoi trién khai va thuc hién dung cac van ban
quy pham phép luat ban hanh. Ra soat, xay dung cac van ban, quy trinh ky thuat,
quy ché chuyén mén phu hop véi tinh hinh thuc té ctia don vi.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac van ban quy pham phap
luat, cac van ban don vi ban hanh, cac quy trinh k¥ thuét, quy ché chuyén mon va
xur Iy nghi€ém khi phat hién cac vi pham.

- Thuc hién cac giai phap nham tan dung céac nguén thu, tiét kiém chi. Uu tién

kinh phi trong vi¢c dau tu xay dung co s¢ vat chat, mua sdm trang thiét bi hién dai



phuc vu cong tac diéu tri. Bén canh d6, thuc hién céc giai phap dam bao tién luong,
ché d6 chinh sach va thu nhép tang thém cho can bd vién chirc nguoi lao dong.

- Phat huy tét vai tro cua cong tac truyén thong va phong cong tic xa hoi
trong viéc hd trg, giup d& ngudi bénh.

- Xay dung bénh vién xanh, sach, dep, giam thiéu rac thai nhya, than thién véi
moi truong.

- Thuc hién nghiém thc viéc trién khai mo hinh 58 trong toan bénh vién.

IV. T6 chitc thue hién

- Ban giam ddc chiu trach nhiém chi dao, d6n ddc, kiém tra, danh gia hoat
dong cua cac khoa phong trong viéc thyc hién cac muc tiéu ké hoach dé ra.

- Cac khoa, phong chitc ning cin cir cac chi tiéu trén dé xay dung ké hoach
thuc hién dam bao kha thi, phu hop.

- Céc hoi dong trong bénh vién thue hién ding chtc ning nhiém vu theo quy
dinh.

- Céc to chirc chinh tri, xd hoi, hoi nghé nghiép cung phdi hop hanh dong dé
thuc hién muc tiéu dé ra.

V. Kién nghi va dé xuat

- V6i Uy Ban Nhan Dan tinh:

+ Tiép tuc bo tri ngan sach mua siam trang thiét bi va xay dung co ban dé
phuc vu cong tac kham chira bénh.

+ Pé nghi tao diéu kién xa hdi hoa y té, c6 co ché mé phuc vu nguodi bénh,
thu hut nguén nhan lyc, nang cao trinh do chuyén mon cho can bg y té tai don vi.

- V6i SO Y té: Tiép tuc ho tro kinh phi mua sam trang thiét bi cho bénh vién.
Pam bao cong tac dau thau thudc sdm dé cung tng kip thoi cho ngudi bénhy/f’””

Noi nhén:

- Ban Giam ddc;

- Céc khoa, phong;
- Luu: VT, KHTH.

BENH VIEN
DA KHOA

Nguyén Viét Thai
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