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QUYẾT ĐỊNH 

Về việc Ban hành Quy định cứu chữa ngay cho người bệnh cấp cứu trong 

trường hợp chưa kịp đóng viện phí hoặc không có thân nhân đi kèm 

 

Căn cứ Luật khám bệnh, chữa bệnh số 15/2023/QH15; 

Căn cứ Quyết định số 01/2008/QĐ-BYT, ngày 21/01/2008 về việc Ban 

hành Quy chế Cấp cứu, Hồi sức tích cực và Chống độc; 

Căn cứ Quyết định số 727/QĐ-SYT ngày 08/11/2024 của Sở Y tế Quảng 

Bình về việc Quyết định Xếp cấp chuyên môn kỹ thuật cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh; 

Căn cứ Quyết định số 1871/QĐ-UBND ngày 06/10/2025 của Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh Quảng Trị về việc ban hành Quy định chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bệnh viện đa khoa khu vực Bắc Quảng Trị; 

Căn cứ Giấy phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh số 648/QT-GPHĐ 

ngày 10/07/2025 của Sở Y tế Quảng Trị về việc cấp phép hoạt động khám bệnh, 

chữa bệnh đối với Bệnh viện Đa khoa khu vực Bắc Quảng Trị; 

Căn cứ Biên bản họp Hội đồng Khoa học kỹ thuật – Công nghệ của Bệnh 

viện Đa khoa khu vực Bắc Quảng Trị ngày 28/11/2025 về việc thông qua các  

quy định, quy chế, quy trình kỹ thuật tại bệnh viện; 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Kế hoạch tổng hợp. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này “Quy định cứu chữa ngay cho 

người bệnh cấp cứu trong trường hợp chưa kịp đóng viện phí hoặc không có 

thân nhân đi kèm” tại Bệnh viện đa khoa khu vực Bắc Quảng Trị (Đính kèm). 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký, các quyết định trước đây 

về ban hành Quy định cứu chữa ngay cho người bệnh cấp cứu trong trường hợp 

chưa kịp đóng viện phí hoặc không có thân nhân đi kèm tại Bệnh viện đa khoa 

khu vực Bắc Quảng Trị đều bãi bỏ. 

Điều 3. Các khoa, phòng và các cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi 

hành Quyết định này./.  

Nơi nhận: 
- Ban Giám đốc; 

- Các khoa, phòng; 

- Lưu: VT, KHTH. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Nguyễn Viết Thái 



QUY ĐỊNH 

Về việc cứu chữa ngay cho người bệnh cấp cứu trong trường hợp chưa 

kịp đóng viện phí hoặc không có thân nhân đi kèm 

(Kèm theo Quyết định số  516/QĐ-BV ngày 16/12/2025 của Bệnh viện Đa 

khoa khu vực Bắc Quảng Trị) 
          

Nhằm đảm bảo các điều kiện cấp cứu người bệnh kịp thời theo quy định 

của quy chế cấp cứu, hồi sức tích cực và chống độc năm 2008 và Luật Khám 

chữa bệnh năm 2023, Bệnh viện đa khoa khu vực Bắc Quảng Trị xây dựng Quy 

định cứu chữa ngay cho người bệnh trong trường hợp chưa kịp đóng viện phí 

hoặc không có người nhà đi kèm, cụ thể như sau: 

1. Trong giai đoạn cấp cứu:  

- Tiến hành làm các thủ tục nhập viện như các bệnh nhân cấp cứu.  

- Tất cả các bác sĩ, điều dưỡng vẫn tiến hành cứu chữa người bệnh như 

những trường hợp cấp cứu khác.  

- Các vấn đề vướng mắc liên quan đến viện phí khoa tiếp nhận người bệnh 

liên hệ trực tiếp với phòng Tài chính kế toán để giải quyết cho người bệnh. 

- Tuyệt đối không được phân biệt đối xử, gây khó khăn cho người nhà.  

- Đảm bảo dinh dưỡng cho người bệnh, vệ sinh cá nhân cho người bệnh 

sạch sẽ.  

- Động viên, giải thích cho người bệnh an tâm điều trị và được hưởng 

quyền lợi như tất cả người bệnh khác.  

- Kiểm kê, lập biên bản và lưu giữ tài sản của người bệnh trường hợp người 

bệnh không có nhân thân. 

2. Qua giai đoạn cấp cứu:  

a) Trường hợp không có thân nhân đi kèm:  

- Hỏi người bệnh tên, tuổi, địa chỉ người thân, số điện thoại để liên hệ. 

- Báo cho Phòng Kế hoạch tổng hợp để liên hệ với ủy ban nhân dân 

xã/phường nơi cư trú để thông báo cho gia đình. 

- Trường hợp không liên hệ được với thân nhân, tiếp tục điều trị bệnh nhân 



ổn định, tìm hiểu thông tin để sắp xếp đưa bệnh nhân về địa phương. 

- Trong thời gian 48 giờ kể từ khi tiếp nhận người bệnh mà vẫn không thể 

xác định được thân nhân của người bệnh thì phòng Kế hoạch tổng hợp có trách 

nhiệm sau đây: 

+ Thông báo cho Ủy ban nhân dân cấp xã nơi đặt trụ sở để báo tìm thân 

nhân của người bệnh trên các phương tiện thông tin đại chúng. 

+ Lập hồ sơ đề nghị tiếp nhận đối tượng bảo trợ xã hội có hoàn cảnh đặc 

biệt khó khăn vào cơ sở trợ giúp xã hội theo quy định của pháp luật về bảo trợ 

xã hội đối với trẻ em dưới 06 tháng tuổi bị bỏ rơi tại bệnh viện. 

b) Trường hợp có người nhà đi kèm: Khi qua giai đoạn cấp cứu khoa điều 

trị người bệnh yêu cầu người nhà viết đơn, nêu rõ lý do chưa kịp đóng viện phí 

và cam kết thực hiện nghĩa vụ khi xuất viện.  

Đề nghị các khoa, phòng triển khai thực hiện đúng theo Quy định này./. 
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